
 
Ibagué, 2 de noviembre de 2022 
 
 
Señora	
CLAUDIA	PATRIA	MATEUS	BELTRAN	Empresaria	
TOLIMA	MEDIOS	Y	COMUNICACIONES	SAS		
Tolima	 
 
Respetado (a) Empresario (a): 
 
Asunto: Presentación Informe Final de Fortalecimiento  
 
En cumplimiento de la metodología y las actividades establecidas por el “Programa Nacional de 
Fortalecimiento Empresarial a las Micro y Pequeñas Empresas, en el archivo adjunto encontrará el 
“INFORME FINAL DE FORTALECIMIENTO” de la empresa.  
 
En este informe se describen los principales avances encontrados, a par6r del análisis de todos y 
cada uno de los componentes diagnos6cados, luego de haber incorporado estrategias y acciones 
establecidas en el Plan de Acción, para el mejoramiento de la productividad de la empresa y los 
resultados obtenidos en términos de indicadores de impacto.  
 
En este informe se describen los principales avances encontrados, a par6r del análisis de todos y 
cada uno de los componentes diagnos6cados, luego de haber incorporado estrategias y acciones 
establecidas en el Plan de Acción, para el mejoramiento de la produc6vidad de la empresa y los 
resultados obtenidos en términos de indicadores de impacto.  
 
Por lo anterior remi6mos el Informe final correspondiente a su empresa de tal manera que pueda 
expresar sus inquietudes, recomendaciones y sugerencias a que haya lugar para efectuar la 
retroalimentación  
 
Adicionalmente le agradecemos responder la encuesta de satisfacción del servicio ofrecido en el 
siguiente link:  
 
hips://docs.google.com/forms/d/1HkZM-hd-
HqrCpVXn1mpm0DAdsjeyRJSxYdHcbKs0Gq0/viewform?, usp=send_form  
 
 
Cordial saludo,  
  

 

 

Gloria Johanna Marroquin 
Rodriguez 
Dirección Regional Tolima - Contratista 
gjmarroquinr@sena.edu.co 
PBX:5461500 Ext: 
Transversal 1ª No. 42-44 

  

 
     

 

 

 

 

 

 
 


